
ESTRATTO CONTO INTEGRATO 

Guida all’invio delle segnalazioni 

 

Per accedere alla procedura che consente l’invio delle segnalazioni sull’Estratto Conto Integrato basterà 

effettuare l’autenticazione mediante PIN o in alternativa attraverso la Carta Nazionale dei servizi (CNS). 

L’autenticazione tramite PIN  avverrà inserendo il proprio codice fiscale e il pin fornito dall’Ente nella pagina 

di autenticazione 

In alternativa l’accesso alla procedura potrà essere effettuato attraverso l’utilizzo, per chi ne è in possesso, 

della Carta Nazionale dei Servizi (CNS)  Effettuato l’accesso sarà visualizzato l’Estratto Conto Integrato 



 

Sono previste due modalità alternative per affettuare una segnalazione: 

1. Se in uno o più quadri dell’Estratto Conto si è riscontrato un’inesattezza o una incongruenza che 

riguardano una o più righe contributive, si procederà a spuntare le apposite caselle che individuano le righe 

stesse selezionando poi il pulsante “avanti” 

 

 



 

 

La pagina presenta alcuni campi precompilati (riferiti ad esempio all’Ente di iscrizione per lo specifico 

periodo, al periodo stesso e all’attività esercitata). Sarà possibile aggiungere delle note e allo stesso tempo 

potrà essere aggiunta una segnalazione puntuale selezionando altre righe dell’estratto o eliminata 

(annullata) la richiesta di segnalazione per una o più righe contributive precedentemente selezionate 

contrassegnando l’apposito campo posto a sinistra della segnalazione che si vuole eliminare e premendo il 

tasto elimina. 

 

2. Se la segnalazione ha carattere generale o non può essere riferita ad una o più specifiche righe 

contributive potrà essere effettuata selezionando direttamente il pulsante “avanti” nella pagina di 

visualizzazione dell’estratto conto senza selezionare alcun periodo.  

La pagina di segnalazione visualizzata consentirà in questo caso di compilare liberamente i vari campi. 

 



 

 

Selezionato il tasto avanti viene visualizzata la pagina dei recapiti del soggetto che effettua la segnalazione 

 

 

 

Compilando i campi si potrà scegliere di essere ricontattati mediante telefono/cellulare, email o posta 

tradizionale. 

 



Selezionando il tasto “avanti” viene presentato un riepilogo delle informazioni inserite 

 

 

 

Selezionando il tasto “avanti” viene fornita la ricevuta della segnalazione effettuata che potrà essere 

stampata e salvata sul proprio PC in formato pdf mediante l’apposito tasto presente nella pagina 

 

 

 

Al momento della conferma, se il cittadino ha inserito precedentemente  un 

numero di cellulare, il sistema invierà un SMS di ricevuta.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La ricevuta può essere stampata direttamente e/o salvata sul proprio pc 



 

 

Nella scheda segnalazioni è possibile consultare la lista delle segnalazioni 

inviate agli Enti dal soggetto che accede alla procedura. Cliccando sulla lente 

di ingrandimento a destra si potrà accedere al dettaglio di ogni singola 

segnalazione  


